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Varlden star inte still,
utvecklas med den!

Industrin star infor en stenhard konkurrens
om ratt kompetens

Forandringstakten 6kar - det kraver flexibilitet
och lyhordhet

Kompetensbrist riskerar att bromsa
tillvaxt och affarer

... men med ratt verktyg kan vi utveckla, attrahera och behalla
kompetens
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Vilka ar vi?

IUC Sverige ar ett nationellt natverk av industriella
utvecklingscentra som arbetar for att starka
konkurrenskraften i svensk tillverkningsindustri.
Genom samverkan skapas kunskap, verktyg och
natverk som hjalper industriforetag att vaxa

och utvecklas.

/

| Vastsverige ar vi fem aktorer som arbetar nara

bade varandra och industrin. Tillsammans har vi ett

starkt kontaktnat 6ver hela regionen och lang erfarenhet av att
stotta industribolag och industrinara aktorer i deras utveckling.
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Projektet bakom:
Starkt kompetens

Projektet ska hdja formagan till strategiskt
kompetensarbete i en tid dar konkurrensen kring
kompetens ar hard.

Samt tydliggdéra kompetensbehovet hos sma och
medelstora industriforetag i Vastra Gotaland och Halland
i syfte att gora foretagen mer hallbara, innovativa och
konkurrenskraftiga i Vastsverige.
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Vad far du som deltagande
foretagare i Starkt kompetens?
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Fepinite (I):nskat lage - Handlingsplan & coachning
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verksamhetsmal
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Vad sager andra om projektet?

"Det borjade som en fraga om utbildning,
men landade i var affarsmodell.”

“Vi har pratat mer strategi idag
dn pa vara ledningsmoten.”

"Det hdr ar forsta gangen vi pratar
om kompetens kopplat till affaren.”

"Det blev tydligt var vi maste satsa

for att vara mal ska bli verklighet. "Det blev tydligt med vad vi ska

jobba med tillsammans”
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ALR I U FBERA

Utveckla medarbetare och ledare
for dagens arbetsuppgifter och
morgondagens utmaningar

Forelasare:
Merlina Pojlak Kall
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Hur siakrar du RATT kompetens
bade idag och imorgon?
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Vad innebar

KUNSKAP

medarbetarens/ledarens expertis, skills och formaga att vaxa
Ldrandeférmadga

Sjélvinsikt

Adaptiv férmdga

Emotionell mognad

STRUKTUR

kompetens?

KAPACITET

medarbetarens/ledarens energi och utrymme att producera,

leverera, ta in nytt .4
‘ y Motivation och engagemang

Mental bandbredd

Tid for reflektion och ldrande
Uthdllighet i féréndring
Aterhd@mtningsférmdga

PSYKOLOGI

SNX04 NN



STRUKTUR
LEDNINGEN:

- Var ar vi egentligen? Gor en arlig nulagesanalys av organisationen =
Hur mar folk? Vilka systemiska problem finns? Vad hindrar oss fran
att anvanda den kompetens vi redan har?

- Fakta om framtiden = omvarldsbevakning

- Kunskap om det vi har och det vi behover = GAPET

- Vi vet vart vi ska — tydlig riktning — var kompass

- Vi vet VARFOR och kan kommunicera den VI VET — FAKTA

- Underlag - analys, kartlaggning... fakta INSIKT

TYDLIGA
FLEXIBLA
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Gapet: Kan idag vs Behover imorgon

McKinsey 2023:

87% av foretag upplever kompetensgap eller forvantar sig det inom 2 ar

KAN IDAG BEHOVER IMORGON
Operatorer kor maskiner — Operatorer programmerar
Chefer |6ser problem Chefer coachar

HR hanterar rekrytering HR bygger larandekultur

Fraga: Hur mycket av IMORGON utvecklar ni aktivt idag?



Kommunicera VARFOR - gor utveckling attraktivt

X Utan VARFOR: v Med VARFOR:

" . " "Om 6 manader far vi automationorder som ingen annan
Du ska ga en kurs
kan ta"

"Det ar obligatoriskt"

"Du blir den som kan kora den”
"HR kraver det"

"Det betyder framtid for dig har"
Resultat: Motstand, minimal insats

Resultat: Engagemang, driv, stolthet

Larandet behdver en riktning — nagot att strava mot tillsammans




Ert VARFOR maste vara tydligt for alla

Kritisk fraga:

Kan varje medarbetare pa 30 sekunder forklara VARFOR utveckling &r viktig for er organisation?

Om inte, har ni ett kommunikationsproblem - inte ett kompetensproblem.

«Utan VARFOR: Utveckling blir "annu en grej ledningen/HR hittar p&"
«Med VARFOR: Utveckling blir "sa vi sakrar vara jobb och vinner affarer"



PSYKOLOGI

Grund for energi (motivation och engagemang), att kunna prestera,
hantera ovisshet, uthallighet i forandring

PSYKOLOGISKA
BEHOV

S EIEE I PSYKOLOGISKT
TRYGGHET KAPHAL
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Vad motiverade medarbetare gor

Bidrar Innoverar Skapar

Delar idéer, tar initiativ, [6ser Vagar testa nytt, ifragasatter Hittar I6sningar, bygger nagot
problem proaktivt status quo, forbattrar nytt, utvecklar metoder

Manniskor lar bast nar de kanner sig sedda, trygga och stottande



Tre nycklar till motivation — engagemang
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Tillhorighet Kompetens Sjalvbestammande

"Hor jag till har?" "Kan jag det har?" "Kan jag paverka?"

Vara tre psykologiska behov - Sjalvbestammandeteorin “SDT”




Psykologisk trygghet
— grunden for allt larande, prestation,
uthallighet, nogrannhet

Google Project Aristotle:

Psykologisk trygghet ar den viktigaste faktorn for hégpresterande team

16% o

darbetare i t d ho kologisk t het vé
av medarbetare { team mZeIa (')jéZ:y OIOgISK Hyganet vagar hégre innovationsférmaga nar psykologisk trygghet finns
|

Utan trygghet: ingen vagar lara. Med trygghet: larande sker naturligt.



Psykologisk trygghet: Data och beteenden

Harvard Business Review:

Team med hdg psykologisk trygghet har 27% mindre personalomsattning och 40% farre sakerhetsincidenter

X Forstor v Bygger
« "Varfor visste du inte det?" « "Bra att du fragar!"
* Ignorera fragor « Svara inom 24 timmar

« Straffa misstag « "Vad larde vi 0ss?"
« "Vi har alltid gjort sa"  "Hur kan vi testa det?"




Fran trygghet till handling

1 4

Inkludera N N Vaga

Bygger: Bygger: Bygger: Bygger:

Tillhorighet Kompetens Kompetens Sjalvbestammande

Varje steg starker ett av vara psykologiska behov = Psykologisk trygghet vaxer
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PSYKOLOGISKT KAPITAL

Det finns fyra komponenter som paverkar vart psykologiska kapital
var "Inre hjalte"
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Mental styrka handlar inte om att “alltid orka”.

Det handlar om att ha resurser och psykologiskt kapital att méta det som hander.



HUR GOR VI DETTA?






"Om chefen inte lar sig, gor ingen det”

Chefer som utvecklar sina medarbetare:

 Delar vad de sjalva lar sig
 Berattar nar de inte kan
 Fragar teamet om hjalp

« Testar nytt och delar resultat

Ledarskapets foredome ar viktigare an alla policies



Ska

1. Bestam er!

a en larande kultur...

“Larandet ar prioriterat = behdver tid och energi””

2. En tydlig riktning = kompass

"Vad ska vi fokusera pa? En bra kompass ar att utga fran kundens behov

3. Konkret larandeplan

"Stammer dverens med kompassen..."

LARANDEPLAN

Vad ska vilara oss |Prio |Varfor ar det viktigt |Hur ska detske? |Ansvarig |Resultat|
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gor ni utveckling attraktivt

1. Koppla till meningsfullt arbete

"Den har kunskapen gor att vi kan hjalpa kunder I6sa problem ingen annan kan"

2. Visa konkret framtid

"Om du kan det har om 6 manader, blir du ovarderlig for oss"

3. Ge akta paverkan

"Du bestammer HUR du lar dig det har - jag ser bara till att du far tid och stod"

4. Fira synligt

"Sara kan nu programmera omstallningar sjalv - spar oss 2 timmar/dag"




Fran arliga samtal till dagliga 6gonblick

Forr Nu
1 samtal/ar « 250 tillfallen/ar
60 minuter « 2-5 minuter vardera
e Bokas in formellt eHander | arbetet
« Dokumenteras e Larande, inte dokumentation

Resultat: Ingen minns vad som sades * Resultat: Faktisk utveckling




Coachande ledarskap: Fraga istallet for att sdga

Istallet for: Fraga:
"Gor s3 har” "Vad tror du hander om vi testar det?"
"Det &r fel" "Vad ser du som kan forbattras?"

"L&t mig fixa det” "Vad behover du for att [6sa det sjalv?"

Ja, det tar langre tid forsta gangen.

Men efter 50 ganger har du 50 lartillfallen.



Fraser du kan anvanda imorgon

Vid problem: "Vad har du provat? Vad skulle du vilja testa harnast?"
Vid framgang: "Vad gjorde du annorlunda? Hur kan vi gora det oftare?"
Vid osdkerhet: "Vad ar ditt basta gissning? Hur kan vi testa det?"

Vid misstag: "Vad larde vi oss precis? Hur dokumenterar vi det?"

Utmaning: Stall 5 fragor per dag denna vecka istallet for att ge 5 svar




Mikrolarande: 10 minuter som forandrar kulturen

17% 50%

hégre kunskapsretention med mikrolarande vs traditionell - -
- snabbare att genomfdra an traditionell kurs
utbildning

Mandagslarandet

Varje mandag, 10 minuter: En person delar EN sak de lart sig forra veckan




"Stopp & Lar"-metoden

Nar nagot gar fel ELLER riktigt bra:

 Stoppa 5 minuter

« Fraga: "Vad larde vi oss precis?"
« Dokumentera pa 3 rader

* Dela med teamet

Resultat;

«Misstag blir lartillfallen, inte skuld

«Framgangar kan upprepas

Teamet lar tillsammans
Dokumentation som faktiskt anvands







AUTOMATIONONTRAUGMENTATION

Augmentation= férstarkning, inte erséattning

Augmentationbetyder att Al anvands for atfdrstarka manniskans formaga
snarare an att ersatta den. Det handlar alltsa osamarbete mellan ménniska och maskin. & Al
hjalper oss att fatta battre beslut, jobba smartare och frigora tid till det vi manniskor gor bast.

Tank:
Mansklig kénsla + Maskinens berakningar #- Battre resultat




Al som larpartner - inte hot

Al tar inte era jobb.

Men personer som kan anvanda Al tar jobben fran de som inte kan.

Exempel:

Borja enkelt:
J «Forklara tekniska manualer

*EN person testar Al for EN uppgift i 4 veckor
*Dela resultatet med teamet

«Skapa checklistor

. «Ova svara samtal
Lat nyfikenheten vaxa

«Analysera data




10 atgarder - borja nasta vecka

1. Trygghetskod-check 2. Mandagsldrandet

4. Coachfragor

5. Kompiskartlaggning 6. Al-experiment

7. Dela lardomar, inte bara resultat 8. Framtidskartlaggning

9. Chef delar vad de lar 10. Fira misstag som lardomar

3. Stopp & Lar

Vilj 3 - Borja imorgon
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Kompetensutveckling ar inte
vad ni gor nar ni har tid.

Det ar det ni gor for att ha
framtid.
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AR I U BA

Nasta ftillfalle:

Behalla verksamhetskritiska
talanger och nyckelpersoner

Fredag 27 februari 8:30-9:15
(via Teams)

Goteborgs i) custrial
Tekniska College t c e

(1ve)satna

FoOrelasare:
Mira Vartiainen

@vi\sr

T=K kompetens



Vill du boka mote eller veta mer?
Kontakta regionansvarig:

Goteborgs Tekniska College IlUC Vast IDC West Sweden AB
Sofia Ganslandt Kristina Nystrom Susanne Yngve
sofia.ganslandt@gtc.com kristina.nystrom@iucvast.se susanne.yngve@idcab.se
070-8581923 _ ]

070-3288593 070-8564272

lUC Sjuharad

TEK Halland Goteborgs Tekniska College
Birgitta Lennermo ErFk Alav.ik _ . Noomi Bergstrom, PL
birgitta@tek.se gyl(;ﬁljggé@guzc—swharad.se noomi.bergstrom@gtc.com
070-6990415 0708-581955
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